
7. КАК ПОЛУЧИТЬ 
ЮРИДИЧЕСКУЮ ПОМОЩЬ

7.1. Почему важно обращаться к юристу 
для решения своих проблем

Рекомендуем: Не обесценивай свои проблемы! Если тебе 
кажется, что ты не справляешься, или ты не уверена в своих 
действиях, обратиться за помощью не стыдно.

Например, подать документы для замены паспорта ты можешь 
и сама, вряд ли тут тебе нужна квалифицированная юридическая 
помощь. Но иногда и в достаточно обыденных вещах сопровождение 
юриста не будет лишним.

Информация в интернете не учитывает всю специфику твоей 
проблемы. Поэтому обращение к юристу можно сравнить с 
обращением к врачу. Если у тебя болит горло, в интернете ты 
можешь прочитать, что это симптом и рака, и стафилококка, и Эболы. 
В панике ты пойдёшь к врачу и узнаешь от него, что это всего лишь 
простуда. Такая же ситуация и с юридической помощью.

Учитывай, что каждый случай уникальный. Встретить два 
одинаковых во всех аспектах дела практически невозможно.

Миф №1. 

Миф №2. 

Правда:

Правда:

Большинство проблем в правовом поле 
можно решить самостоятельно. 

Обращаться к юристу бесполезно. 
В интернете можно найти 
последовательный путь решения любой 
проблемы и не тратить деньги.

Это не совсем так. Какие-то вопросы ты и 
правда можешь решить сама. Но бывают 
ситуации, когда без юриста не обойтись.

Это не так. Не доверяй абстрактным интернет-
страницам свою жизнь. Чаще всего информация 
на них или сильно обобщенная, или устаревшая, 
или просто не имеет ничего общего с реальным 

правовым регулированием тех или иных 
общественных отношений.



Три причины обратиться к юристу?

Существует несколько критериев поиска юриста: специализация, 
образование, опыт, рекомендации, внутренний комфорт. Каждый из 
них важен.

А ещё ты можешь обратиться как к частнопрактикующему юристу, 
так и в юридическую компанию. В этом разделе расскажем о плюсах 
и минусах каждого варианта.

7.2. Как правильно подобрать юриста
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Снизить уровень рисков и повысить уровень безопасности

Сэкономить время

Выбрать оптимальную стратегию действий

Если юрист понимает специфику твоей проблемы, он 
сможет тебя сориентировать, через сколько она может 
быть решена самым оптимальным способом. Пытаясь 
решить вопрос самостоятельно, ты можешь потерять 
время, а это чаще всего обходится очень дорого.

Любая деятельность в области права всегда сводится 
к выбору наиболее оптимального порядка действий. А 
основная функция юриста — этот порядок предложить.
Грамотный юрист сможет правильно оценить твою 
ситуацию. И, исходя из этих условий, он предложит план 
действий, который подойдет в твоем случае.

Иногда даже безобидные, на первый взгляд, ситуации 
могут нести в себе существенные риски. И в нашей 
практике был такой случай:

У нас нет цели тебя напугать. Мы приводим эту историю, 
чтобы показать, что даже незначительные вещи могут 
приводить к очень серьезным последствиям.

Студент пропустил несколько занятий в университете. 
Администрация вуза затребовала у него документы, 
подтверждающие уважительные причины отсутствия. Юноша 
посоветовался с соседями по общежитию и принёс в университет 
справку «из поликлиники», нарисованную в Пейнте. Студент мог 
получить просто дисциплинарное взыскание за прогул. Но ситуация 
вылилась в возбуждение уголовного дела о фальсификации 
документов и отчисление.



Как выбрать частнопрактикующего юриста

Важно запомнить:

Не становись жертвой юридической 
рекламы. Если тебе обещают 
выиграть суд — ты имеешь дело 
с мошенниками. Настоящий 
юрист знает, что 100% гарантий 
решения суда в пользу клиента дать 
невозможно.

Обращай внимание и на соотношение практики и возраста. Если 
30-летний юрист пишет, что он выиграл 1000 дел в суде, скорее всего, 
он тебе врет.

Интересный факт: Основное отличие юриста от адвоката 
заключается в том, что только адвокат может представлять клиентов 
в уголовных делах. Так что все адвокаты являются юристами, но не 
все юристы — адвокатами.
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Обрати внимание на специализацию

Запроси сведения об образовании

Узнай про опыт работы

Специализация — область права, в рамках которой работает юрист. 
Она крайне важна, поскольку юриспруденция — наука неоднородная.

Образование — важный и часто недооцененный критерий выбора 
юриста. Обязательно запроси диплом о высшем образовании. 
Особенно это важно, если твоя проблема касается суда.

Опыт — один из самых значимых критериев выбора юриста. Перед 
заключением договора обязательно уточни у потенциального 
кандидата, сталкивался ли он в рамках своей практики с задачами, 
похожими на твою, и как успешно они были решены.

Например, трудовое право очень сильно отличается от уголовного. 
И юристы, специализирующиеся на трудовом праве, не могут 
квалифицированно помочь тем, кому нужна защита в уголовных 
делах.

При этом можешь не ориентироваться на престижность вуза, в 
котором учился специалист. Законы обновляются постоянно, поэтому 
гораздо важнее, как часто юрист повышает квалификацию. Наличие 
дополнительного образования — повышения квалификации или 
профессиональной переподготовки — очевидное преимущество.



Как выбрать юридическую компанию?

Преимущества и недостатки обращения 
к частному юристу и к юридической компании:

Дополнительно:
1. ознакомься с отзывами о работе компании 
в интернете;
 
2. будь предельно внимательной к условиям 
сотрудничества.

1. Персональный подход к решению задач
 
2. Высокая степень вовлеченности

3. Услуги частного юриста стоят дешевле, 
чем услуги юридической компании.

1. Высокий риск, связанный с 
человеческим фактором. Частный 
юрист может заболеть/ умереть в самый 
неподходящий момент.

2. Частный юрист не всегда может уделить 
решению твоей проблемы столько 
времени, сколько необходимо.

Если ты обращаешься в юридическую фирму, 
все вышеперечисленные критерии не теряют актуальности.

Если ты обращаешься к частному юристу:
Преимущества: Недостатки:
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Собери рекомендации

Оцени свой внутренний комфорт

Рекомендации — это субъективное мнение твоих друзей и знакомых 
относительно юристов, с которыми им приходилось работать ранее. 
Они не отменяют остальных критериев, но позволят добавить тебе 
уверенности в выборе юриста.

Внутренний комфорт при общении с юристом тоже важен. Будем 
честны, если ты не работаешь в сфере юриспруденции, вряд ли 
решение правовых вопросов доставит тебе удовольствие. Поэтому 
старайся избегать юристов, контакт с которыми не сложился.
Несмотря на то, что профессиональные отношения значительно 
отличаются от личных, тебе должно быть комфортно общаться с 
юристом. Без твоего внутреннего комфорта вы не сможете выстроить 
доверительные отношения, необходимые для решения проблемы

Например, если твоя проблема связана с неуплатой долгов по ЖКХ, 
спроси у знакомых, сталкивались ли они с ней. Если сталкивались, не 
спрашивай, как они ее решили. Лучше уточни, какой юрист им в этом 
помог, насколько качественно он сделал работу и т.д.



8 правил успешного сотрудничества 
с юристом

1. Многопрофильность. В штате 
юридических компаний много 
специалистов, работающих с 
разными областями права. Это может 
обеспечить, но не гарантирует более 
многопрофильный подход к решению 
твоей проблемы.

2. Минимизация человеческого фактора. 
Если юрист компании заболеет, его 
просто заменят на другого.

1. Высокая среднерыночная стоимость 
услуг.

2. Отсутствие персонального подхода.

3. Сложности с построением 
доверительных отношений.

Если ты обращаешься в юридическую компанию:

Преимущества: Недостатки:

7.3. Как общаться с юристом и что ему говорить
Общение с юристом должно выстраиваться на взаимном доверии. 
Для начала опиши свою проблему в общих чертах и расскажи, какой 
результат хочешь получить. Учти, что иногда желаемый результат 
не равен возможному. Если юрист говорит, что что-то невозможно, 
доверься его мнению.
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Заключи договор. Учти, что в таком договоре должен быть прописан 
весь перечень необходимых услуг, условия о конфиденциальности, 
порядок расторжения и т.д.

Опиши проблему детально. При описании проблемы обязательно 
излагай всю её хронологию. Например, если ты собираешься 
разводиться и хочешь понять, как будет делиться квартира, 
расскажи юристу, когда эта квартира была куплена, кем, на какие 
деньги и т.д. Чем более детально ты опишешь ситуацию, тем более 
эффективен будет юрист.

Не выполняй за юриста его работу. Не стоит давать правовую 
квалификацию твоих действий самостоятельно. Например, не 
следует говорить, что квартира является совместно нажитым с 
супругом имуществом до того момента, когда ты точно поймёшь, что 
это так. Потому что, если квартира тебе досталась по наследству, она 
не будет входить в перечень совместно нажитого имущества.

Передай необходимые документы. После подписания договора 
передай юристу копии всех документов, связанных с твоей 
проблемой. Не утаивай что-то намеренно или потому, что тебе 
кажется это неважным. Если какой-то документ юристу не 
потребуется, он либо прямо об этом скажет, либо просто не будет 
его учитывать при решении проблемы.
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Не стесняйся. Юристам приходится постоянно слушать описания 
различных проблем крайне детально. Не думай, что ты покажешься 
юристу «плохим человеком» или кем-то еще. Какой бы тяжелой 
или, на твой взгляд, стыдной ни была проблема, рассказывай о ней 
юристу честно и открыто.

Соблюдай баланс открытости. Не нужно открывать юристу ту 
информацию, которая не относится к проблемной ситуации. 
Например, если ты судишься с супругом об имуществе и хочешь 
показать юристу переписку, не нужно отправлять ему скриншоты, 
в которых вы обмениваетесь интимными фотографиями до 
возникновения проблемы.

Уважай время юриста. Если разрешение ситуации может подождать, 
не стоит начинать рабочие диалоги ночью или в выходные. Когда 
ситуация экстренная и требует неотложного вмешательства юриста, 
смело обращайся сразу же, как возникла необходимость.

Никогда не обманывай юриста. Юрист должен знать правду о твоих 
целях, намерениях, желаниях и о самой проблеме. Ты существенно 
уменьшаешь шансы благополучного исхода дела, если вводишь его 
в заблуждение.

Не бойся, что юрист будет осуждать тебя за подробности семейного 
быта, если они играют роль в твоей проблеме. Осуждение не входит 
в спектр его профессиональных компетенций, и ты платишь ему не 
за это.

Однако, даже если ты отправишь такие скриншоты по ошибке, 
ничего страшного не произойдет. Поверь, юристам приходится 
видеть и не такое.

При этом стоит найти другого юриста, если тот, с которым ты 
сотрудничаешь, слишком много интересуется подробностями твоей 
личной жизни и не обосновывает, зачем ему это.



От чего зависит стоимость услуг?

7.4. Сколько стоят юридические услуги

Стоимость юридических услуг зависит от трех ключевых 
факторов:

Чаще всего юридические услуги имеют 2 формата оплаты:

Какой формат оплаты выбрать?

Например, если тебе нужен 
коммерческий договор завтра, он 
будет стоить значительно дороже, чем 
если бы срок на его подготовку был 
неделю.

Практически всё в нашей жизни стоит денег. Смотреть на 
рассвет с чашкой кофе, конечно, бесценно, однако рассвет не 
поможет тебе оформить документы по продаже квартиры или 
не напишет за тебя заявление в полицию. Поэтому, обращаясь 
к юристу, рассчитывай на то, что ему, скорее всего, придется 
заплатить.
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компетенции юриста;

сложность твоей проблемы;

срочность.

Важно запомнить:
Если ты заплатила юристу весомую сумму денег за услуги, это не означает, 
что он не может нарушить обязательств перед тобой или проиграть дело. 
Учитывай это.

1. почасовой — оплата производится за час 
работы юриста,

2. пакетный — оплата производится за 
выполнение конкретных действий.

Используй почасовой формат оплаты очень аккуратно! Обязательно фиксируй 
в договоре максимальное количество часов, которое может быть затрачено 
на выполнение одной задачи. Так ты сможешь избежать ситуации, когда за 

составление простого документа юрист насчитает тебе 10-15 потраченных часов.



Что делать, если на оплату юридических 
услуг нет денег?
В жизни бывают ситуации, когда свободных 
денег на оплату юридических услуг нет. В 
таком случае, ты можешь воспользоваться 
бесплатными услугами, которые предоставляют 
некоторые юристы.
Многие юридические компании проводят 
первичное консультирование бесплатно. Часто 
это маркетинговый ход, чтобы продать тебе 
услуги фирмы. Поэтому, если на консультации 
тебе не говорят, как можно решить проблему, 
а рассказывают, что именно их компания 
решит ее лучше всего, не становись жертвой 
маркетинга.

Если ты стала жертвой домашнего насилия, можешь обратиться 
в профильный центр помощи. Например, международный 

центр «La Strada; Центр семейного правосудия» может помочь 
бесплатной юридической консультацией.

Что важно запомнить:

Будьте бдительны: Обещания 
гарантированного выигрыша дела — 
признак мошенничества.

Прислушайтесь к рекомендациям: 
Отзывы и советы знакомых могут быть 
очень полезны.

Определитесь с направлением: Ищите 
юриста, специализирующегося именно на 
вашей проблеме.

Найдите общий язык: Доверие и комфорт 
в общении с юристом — залог успешного 
сотрудничества.

Оцените опыт и квалификацию: Уточните 
образование и опыт работы специалиста.



Частный юрист или юридическая фирма: 
что выбрать?

Частный специалист: Юридическая компания: 
Преимущества — индивидуальный 

подход и, как правило, более 
доступная стоимость. Недостаток 
— возможный риск, связанный с 

ограниченностью ресурсов.

Плюсы — широкий спектр услуг и 
экспертиза в различных областях. 
Минусы — стоимость может быть 

выше, а личный контакт менее тесным.

Диалог с юристом:
Открыто обсуждайте все детали вашей ситуации и 

доверяйте профессиональному мнению. Помните, что 
работа с юристом — это вложение в ваше будущее 

и спокойствие.

Теперь вы знаете:

Насколько важна профессиональная юридическая помощь.

Ключевые критерии выбора надежного юриста.

Где искать поддержку, если бюджет ограничен.

Партия MOLDOVA MARE — надежный союзник в мире законов! Мы 
стремимся сделать юридическую помощь доступной для каждого.


