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Bullyingul (din engleza bullying) este un comportament intentionat,
repetat si agresiv, prin care o persoand sau un grup de persoane

agreseazd, umilesc sau hdrtuiesc o altd persoand, de obicei mai
vulnerabild sau perceputd ca fiind mai slaba.

Ce este bullyingul?

Bullyingul este un comportament agresiv, intentionat si repetat, prin
care o persoana sau un grup de persoane:

umilesc,

jignesc,

ameninta,

sau agreseaza fizic ori psihologic

o alta persoana, de obicei mai
vulnerabila.

@® unde apare bullyingul?

In scoli (cel mai frecvent);

La gradinita;

La locul de munca (mobbing);
In familii;

Pe internet — sub forma de cyberbullying (atacuri, comentarii urate,
umiliri online, raspandire de poze/video fara consimtamant).

O Tipuri de bullying:

1. Verbal - insulte, porecle, amenintari;
2. Fizic — lovituri, imbranceli, distrugerea obiectelor;
3. Psihologic — excludere, izolare, intimidare;

4.  Online (cyberbullying) — mesaje rautacioase, hartuire in retele
sociale, raspandirea de zvonuri.

De ce bullyingul e periculos:

Afecteaza increderea in sine;

Poate duce la depresie, anxietate, absenteism
scolar sau chiar tentative de suicid,;

Lasa traume emotionale pe termen lung.
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Ce poti face daca esti victima:

Vorbeste cu cineva de incredere (parinte, profesor, psiholog);
Noteaza si pastreaza dovezi (capturi de ecran, mesaje, poze etc.);
Nu reactiona cu violenta, dar cere ajutor;

Raporteaza bullyingul — mai ales daca e repetat sau sever.

Important de retinut:

Din anul 2023, bullyingul este interzis oficial in scoli, iar
institutiile de invatamant sunt obligate:

« sa intervina prompt;

- sa investigheze cazurile;

- sa ia masuri fata de agresor (inclusiv consiliere,
sanctiuni sau mutare).

Cum sa lupti impotriva N,
bullyingului " 3 y

Sa lupti impotriva bullyingului
este important si posibil, mai ales
daca actionezi rapid, informat si
Nnu ramai singur.

Nu tacea

Primul pas — vorbeste cu cineva de incredere:

Parinti;

Diriginte sau alt profesor;

Psihologul scolii;

Tn cazuri grave — politia.
Bullyingul NU este o joacd. Tdcerea il face mai puternic.
Spune ce ti se intdampld!

Aduna dovezi
: J Daca bullyingul se intémpla:
|

Online — fa capturi de ecran, salveaza mesajele;

Fizic — noteaza ce s-a intamplat, cand si cu cine;

Daca esti agresat fizic — solicita un certificat medical sau
fotografiaza ranile.
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Informeaza scoala
Din 2023, scoala este obligatd sa intervind. Poti:

Vorbi cu dirigintele;
Adresa o plangere directorului;
Merge la psihologul scolii.

Implica parintii
Parintii tai au dreptul sa:

Ceara o ancheta in scoalg;
Ceara masuri contra agresorului (avertisment, mutare, sanctiune);
Solicite sprijin psihologic pentru tine sau chiar si pentru agresor.

Nu te izola

Bullyingul e mai usor de suportat cand ai sprijin.
Incearcd sa:

. Fii alaturi de prieteni de incredere;
Participi la activitati extracurriculare;
Faci parte din grupuri unde te simti in siguranta.

in cazuri grave — actioneaza legal
Daca bullyingul include:

Violenta fizicsg;

‘ - Amenintari;
Hartuire grava sau santaj,

pdrintii pot depune plangere la politie sau pot contacta
organizatii pentru protectia copilului.

Nu uita:

Nu este vina ta ca esti victima bullyingului;
A cere ajutor este un act de curaj, nu de slabiciune;
Bullyingul poate fi oprit — dar doar daca vorbesti despre el.
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Model de sesizare privind bullyingul in scoala

Catre: Directia Scolii/Directorului Scolii

Numele institutiei de invatamant

adresa

Subsemnatul/Subsemnata: (humele parintelui sau al elevului)
Parinte al elevului/elev in clasa: (hnume elev + clasa)

telefon de contact

email (optional): (email)

Sesizare privind un caz de bullying

Prin prezenta, va aduc la cunostinta faptul ca elevul/eleva (humele
copilului), elev(ad) in clasa (clasa), este victima a unui comportament de
tip bullying, manifestat in mod repetat de catre (hnumele presupusului
agresor sau ,.un coleg/colegi” daca nu stiti exact).

Bullyingul s-a manifestat prin:
ex. insulte/jigniri frecvente;
ex. excludere sociala, izolare;
ex. lovituri/impingeri/agresiuni fizice;
ex. raspandirea de zvonuri sau poze pe retele sociale;
alte forme observate.

Ultimul incident a avut loc in data de (data incidentului), in incinta scolii/
la pauza/in clasd/in mediul online.

Solicitari:
In temeiul legislatiei in vigoare privind protectia copilului si prevenirea
bullyingului in institutiile de invatamant din Republica Moldova, va solicit
urmatoarele:
1. Investigarea urgenta a cazului semnalat;
2. Aplicarea masurilor necesare pentru stoparea comportamentului
abuziv;
3. Oferirea de sprijin psihologic copilului implicat;
4. Informarea parintelui cu privire la rezultatul demersului.

Data: (zi/luna/an)

NPP Semnatura:
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Atunci cand parintii afla ca copilul lor este victima bullying-ului,
simt adesea furie, frustrare si dorinta de a actiona imediat. Totusi,

a ,face scandal” sau a intra direct in conflicte cu agresorii ori cu
parintii acestora nu este cea mai buna solutie. lata de ce:

Poate intensifica agresiunea.

Daca parintii intervin prin confruntari directe, copiii care fac bullying pot
percepe acest lucru ca pe o provocare si pot continua hartuirea cu si mai
multa intensitate, ca forma de razbunare.

Copilul se poate simti si mai neputincios.

Atunci cand adultii preiau complet situatia, copllul risca sa creada ca nu
este capabil sa isi rezolve problemele. In plus in ochii colegilor, el poate
fi vazut ca ,paracios”, ceea ce agraveaza situatia.

Conflictul poate scapa de sub control.

Emotiile parintilor — furia, supararea, frustrarea — pot duce la certuri,
acuzatii sau chiar insulte intre adulti. Astfel, atentia se muta pe conflictul
dintre parinti, iar problema real3, bullying-ul, ramane nerezolvata.

Se deterioreaza relatiile cu scoala si ceilalti parinti.

O abordare agresiva poate tensiona colaborarea cu profesorii si
conducerea scolii. Or, pentru a stopa bullying-ul, este esential ca familia
si scoala sa colaboreze.

Se ofera un exemplu gresit copilului.

Copiii invata din comportamentul parintilor. Daca vad ca adultii raspund
Cu cearta si agresivitate, pot interioriza aceasta strategie ca fiind
normala. Astfel, nu invata cum sa gestioneze constructiv conflictele.

Exista metode mai eficiente.
In loc de confruntari directe, parintii pot:

6 . s3 discute calm cu copilul, oferindu-i sprijin emotional;

sa adune dovezi (mesaje, martori, situatii concrete)

- sa vorbeasca cu profesorii sau pS|hoIoguI scolii;

- sa implice conducerea scolii ori, in cazuri grave, autoritatile
competente.

Asadar, confruntarile directe nu rezolva problema si pot chiar sa o

agraveze. Mult mai important este sa ii aratam copilului ca exista
solutii echilibrate, prin dialog, colaborare si sprijin.
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lata o lista de tehnici practice pe care un copil le poate folosi atunci cand
este tinta bullying-ului, atat fata in fata, cat si online:

Cum sd reactioneze fatad in fatd

Pastreaza calmul

— agresorii cauta reactii emotionale. Daca nu le
obtin, interesul lor poate scadea.

Raspunde scurt si ferm
—replici simple precum: ,Lasa-ma in pace”, ,Nu ma

~n

intereseazad” spuse cu voce sigura pot descuraja.

Nu intra in cearta sau lupta
—violenta inrautateste situatia.

Pleaca din locul respectiv

— retragerea nu inseamna slabiciune, ci alegerea
de a nu alimenta conflictul.

Cauta un adult de incredere
— profesor, diriginte, paznic, chiar si un coleg mai mare.

Stai aproape de prieteni
— agresorii vizeaza mai rar persoanele care nu sunt singure.

00006000

Foloseste limbajul corpului
— stai drept, priveste in ochi, vorbeste clar. Increderea in sine ii descurajeaza pe agresori.

Cum sd reactioneze online (cyberbullying)

Nu raspunde la insulte sau provocari

—tacerea e mai puternica decat un
raspuns furios.

Salveaza dovezi
— pastreaza capturi de ecran, linkuri, mesaje.

Blocheaza agresorul
— pe retele sociale sau aplicatii de chat.

Raporteaza continutul
— majoritatea platformelor au butoane
de raportare.

Spune imediat unui adult
— Nnu fncerca sa gestionezi singur
situatia.

00 0©
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Tehnici de rezilienta

Respiratie controlata — daca se simte
/ coplesit, copilul poate respira adanc de 3-4
ori pentru a-si recapata calmul.

Autoafirmari pozitive - repetarea

—=* unor fraze precum ,Nu e vina mea”,
.Valoarea mea nu depinde de ce
spune altcineva”.

Activitati care aduc bucurie - sport, muzica,
N\ desen, jocuri - orice 1l ajuta sa isi refaca
echilibrul emotional.

Din acest capitol ati inteles ca bullyingul nu inseamna ,, glume”
nevinovate, ci o forma de violenta repetata, care distruge destine,
fura increderea si afecteaza sanatatea.

Acum stiti cum sa actionati:

nu taceti, vorbiti si cautati sprijin;

notati faptele, ca adevarul sa nu se piards;

apelati la profesori, parinti, psihologi si, daca este
nevoie, la lege;

Nnu uitati: exista ajutor si aveti dreptul la el.

Bullyingul este periculos, dar nu este invincibil. Fiecare pas pe care il
faceti — o marturie, o sesizare, o cerere de ajutor — apropie momentul in
care hartuirea se opreste.
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' Victima bullyingului nu este niciodata vinovata.

' A cere ajutor nu este slabiciune, ci curaj.

' Uneori, chiar si o singura voce hotarata poate schimba
totul.
u

Impreunad putem crea un mediu in care respectul, sprijinul si dreptatea
sunt mai puternice decat frica si violenta.

Astazi sunteti mai puternici, pentru ca aveti cunostintele
si instrumentele necesare.

Folositi-le pentru voi, pentru cei dragi si pentru ca scolile, cartierele si
familiile noastre sa devina locuri de siguranta, nu de suferinta.

Doar impreuna putem face ca fiecare copil si adult sa se simta protejat.

Cu respect,
a voastra
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